Szakmai beszamolo6
a Mentalhigiénés Mihely 2008- ban végzett munkajaral.

./ Allandd, napi rendszeresséqgel végzett tevés@msink

Lelkiposta internetes lelkisegély szolgalat:

llyen formaban az orszagban egyedulallo, Ujszeplgaltatas! Az év minden
napjan fogadjuk aos.lelkiposta@amail.corra érke# leveleket.

A levéliré és a valaszt ado is anonim.A szolgalatohkéntes latja el.
Munkajukat szakmailag szupervizor segiti.

Jellegéldl adoddan nem tudni honnan érkezik a segitség kiéeggellemzbbb
problémak:depresszio, parkapcsolati problémak halkomus,
munkanélktliség, szexualis gondok, magany, kilatAssag, valas, gyasz,
onbizalomhiany. A legtobb levélird egy alkalomnmaidult a szolgalathoz, 5
levélironk volt akivel tébb levélvaltas is volt.

2008-ban 281 levélre valaszoltunk.

. Oszinte Sz4” Felrbtt és Ifjlisagi Lelkiseqély Szolgalat:

1990 oOta mkdds szolgalat. Az Ugyeleteket 5 tiszteletdijas és Kéates

ugyeb latja el. Munkajukat szakmailag szupervizor segiti

Ugyelet: hétkdznapokon a délutani-esti érakbaigyeleti helyiségiinkben,
valamint , az Ifjusagi Szolgalat réeszeként napkizb&zent LaszIo
Kdzépiskola Kollégiumaban
2008-ban A szolgalat 1989 otdikddik. Ugyebi hétfstsl péntekig fogadjak az
"ugyfeleket” 16.30-19.30 oOraig a Babits Mihaly tvelodési Hazban l&v
ugyeleti helyiségiinkben. Munkajuk a lelki segitsegeérokkel szemeélyes
talalkozason alapul, mely soran egyutéér¢szakszdr) segié beszeélgetéssel
segitenek a maganéleti problémak megoldasabanaldkatészére: hetente,
hétisn az Szent LaszI6 Kozépiskola Kollégiumaban 14330 és aszinte
Sz6 helyiségében 17-20 Oraig tartottak UgyeletetelAsttek szamara hetente,
kedd, szerda, cstitortok 16.30-19.30-ig volt Ggyelet
Az ugyebk rendszeres résztwéivaz orszagos szakmai konferenciaknak és
tovabbképzéseknek.
2008-ban december veégeig 252 taétnek és 127fiatalnak nyujtottak lelki
segitséget.
Onismeret, 6nbizalom-hiany, énértékelési zavar tniétesetben fetitt és 40
esetben fiatal,, egyduttélési, csaladi problémaktt6ta felrstt és 34 fiatal
latogatott hozzank. Maganyossag, izolacio, kapdsdlay miatt 38, és 48
esetben félelem, szorongéas, panik miatt kerestelodaninket. Egyeb lelki
problémas esetink 6sszesen 410 volt ami nem egygekiliensek szamaval,
hiszen egy embernek tébbféle problémdja is volidle szerinti megoszlasban
a ok aranya kétszerese a férfiakénak.




Tolna Megyei Civil Szolgaltatdé Kozpont

1 féallasu és 1 reszmunkésl munkatars végzi a munkat

TevékenysegeA megyeben |&¥ civil szervezeteknek nyujt ingyenesen jogi-,
pénzigyi-, szamviteli- és palyazati tanacsad&stki@nyvtarat mkodtet.
Evente két alkalommal megjelegiTolnai Civil” c. ingyenes hirlevelében
tajékoztatast ad a civileket édrpalyazatokrol, képzésdkmprogramokrol és
egyéb aktudlis informaciokrél. Jelenleg 667 szezv@an regisztralva.

Szolgaltatas szamokban:

Palyazati dokumentum biztositasa: 35 alkalom

Palyazati tanacsadas: 159 alkalom

Létesit okirat elkészitésének segitése: 18 alkalom

Jogi tanacsadas: 24 alkalom

Pénziigyi, gazdasagi tanacsadas: 39 alkalom

Szervezetfejlesztési tanacsadas: 12 alkalom

Informacio biztositasa szervezet@k53 alkalom

Adatbazis hasznélat: 16 alkalom

Egyéb nonprofit informacié: 172 alkalom

Kényv, dokumentum helyben hasznalata: 14 alkalom

Civil Iroda hasznalata: 62 alkalom

Eszkoz hasznalat: 31 alkalom

Kiadvanyozas: Tolnai Civil — 2 alkalom 850 példany
E-hirlevél: 8 alkalom 400 e-mail cimre

Koényvtari anyagok: 297 fajta konyv, 6sszesen 50alla

Ciszok altal szervezett rendezvények 2008-ban:

NCA Informacios Napok marciusban négy helyszineekSzard, Bonyhad,
Tamasi, Dombovar

NCA Nyilt Napok aprilisban: Szekszard, Bonyhad, dwar, Tamasi,
Kaposvar, Siéfok

Norvég Civil Alap tajékoztatd aprilis 21-én Szeksim

Szekszardi Civil Kerekasztal kdzfjgse és vezéségi talalkozék havonta
Allampolgari Részvétel Hete szeptember 22-26. kpriihden nap

Elektori gyilés, NCA palyazati tajékoztaté szeptember 23-an

Forum az Eurdpai Unids palyazatokrol ditajékoztatd oktdber 10-én

Képzések 2008-ban:

E-civil alapfoku szamitastechnika: 7 db 16 ora$aigam
Kozépfoku: 1 db 8 éras képzes

Munkaebpiaci ismeretek: 1 db 80ras képzeés
Ismeretek atadasa: 1 db 8 oras képzeés

Netrekész klub foglalkozasok: 7 db 2 éras képzes



Az E-civil képzéseken oOsszesen 68 vVett részt, akik kozul 11-en a
Munkaebpiaci, 8-an az Ismeretek atadasaicképzeést is elvégezték.

A Netrekész program és klub foglalkozasain 6ssz&8efé vett részt, ahol az
erdekbdok egy-egy foglalkozason hallhattak tobbek kdzott CavilTech
programrol, az interneten valdo 1%-o0s kampanyrolgylao vasaroljunk
szamitogépet, elektronikus palyaztatasrol, az ERBRszersl.

Mentalhigiénés Informacios Centrum

Telefonos diszpécser szolgalat. Adatbazist hozkétn& a megyében itk dd
szocialis, egészseégugyi szolgaltatasokrol és irdéyekil. Ennek
hasznalataval tudunk informéaciét adni a hozzanéutaknak.

2008-ban 126 informaciot k&hivasunk volt.

Az Onkéntes Kézpontunk 2008-ban végzett tevékenysgg

1 munkatéars részmunkdiden, dnkéntes sefiit bevonasaval végzi a munkat.
Sajat szervezégprogramok:
2008. 12.12. Onkéntes karacsony: 1 6nk. 4 éra
2008. 12. 6-21. Szekszardi karacsonyvaro: 2 éelqdztas a pavilonban 20 ora
Adomanygyijtés raszorulo nyugdijasoknak 1 6nk. 9 ora
2008. 10.31.-11.01. Magyar Mentéalhigiénés Sz6ve@tsgagos
Konferenciajanak megrendezése: 1 dnkéntes 30 d@nak.120 ora, 1
onk. 15 o6ra, 14 onk. 4-4-6ra
2008. 06. 07. Onkéntesek Napja rendezvény: 11%Bkora
2008. 06. 02-07.Gyermektabor létrehozasa.( Szeaidhatranyos helyZgt6-
14 éves koru gyermekek szamara. A részikegk ingyenes.)
Az ellatas és programok megszervezése adomanyokbol
szponzori felajanlasokbdl.
Fellgyelet a taborban&. 96 -96 6ra, 2 6nk. 60-60 Ora,
1 6nk. 48 ora, 2 6nk. 4-4 6ra
2008. 05. 28. KEF konferencia megszervezese, Wiatdsa: 3 6nk. 6 -6 6ra
2008. 05. 26.-27. Szlovak onkéntesek fogadasa wéitdsa: 1 onk. 4 nap, 9
onk. 6-6 ora
2008. 04 21. Viragpalantak bdgiese az adomanyozotol, szallitas: 1 6nk. 2 éra
2008. 04. 03-05. A Gyakorlé Ovoda kertjének renétsde: 5 dnkéntes 2 -2 nap
Rendezvények segitésére szervezett dnkéntesek
2008. 12. 31. Orémiinnep lebonyolitasara: 6 onkéhtesra
2008. 12. 21. Babits Karacsonyvaro 6 6nk. 7-7 ora
2008. 11. 08. Babits Gyermek jatszo felugyeletnkamtes 7-7 6ra
2008. 10. 04. Babits Gyermek jatszo fellgyeletniéites 5 ora
2008. 09. 12. A ,Szeret langja” rendezveny: 5 On&g’-7 ora
2008. 06. 24. Szent L4szl6 Nap: BQ(jelmezesek, étel-ital osztas, egyéb).
2008. 05. 25. Babits Gyermeknap feligyelet: 13 dnk ora
2008. 05. 24. Polip nyéarnyité: 6 onk. 4-4 6ra
2008. 05. 06. Babits éhdas segitése: 2 6nk. 3-3 ora




2008. 05. 01. Babits majalis: Gyermek jatsz6 3 dnk.ora
2008. 04. 05. Babits Gyermek Jatszo felugyeletiiésggs 6nkéntes 5-5 ora
2008. 03. 21. Babits ,Nyuszivard” :5 dnkéntes 4 ananka
Az 6nkéntes munkaorak 6sszesen: 1 506 Ora = 62, 7&pn

OTLET2007 program folytatasa:

A Dél-Dunantuli Régio nyertesfpalyazéja a pécsi Zold - Hid Alapitvany,
akivel konzorciumi partnerként egyutikddik a Mentalhigiénés khely
Onkéntes Kozpont, ezzel isésitve Tolna Megye jelenlétét a régidban. Az
ezzel kapcsolatos munkalatokat, a prograrbkedzitését 2008 tavaszan
kezdtik az alapitvannyal — ez a tevékenységuink 2@ @elében fog zarulni.
Partnerségben 2009 januarjatél megyénk 8 szervezetintézménye
kapcsolodott a programhoz — kozottiik oktatadiyvetbdési intézmények és
civil szervezetek egyarant. Mindegyik szervezetiedlettségi nyilik ez altal,
hogy betekintést nyerjen az 6nkéntesség kultUrafeentesek segitségével
hatékonyabba, kénnyebbé tegyék a napi munkat. eAvezetek felkészitését
koveten aprilis 161 10 honapon at napi 6 6raban fogjak az 6nkéntegek
adott szervezeteknél ellatni a rajuk bizott felaklat, kzben tapasztalatokat,
Uj ismereteket, gyakorlatot szereznek.

Az altalunk a programba bevont szervezetek ésnmgéyek:

Tolna Megyei Onkormanyzat ,lllyés Gyula” KoényvtaraKék Madar
Alapitvany, PTE lllyés Gyula Gyakorlé Iskoldja, RESZzenvedélybeteg —
Segit szolgalat, Garay Janos Altalanos,iwszeti és Sport Iskola,
Pedagogiai — Szakmai Szolgélat, ,Méltosaggal azvégyén” Hospice
Alapitvany Szekszéard

Latassérultek Esélyegyéisiegéert Alapitvany — Tamasi, Szekszard Megyei
Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala.

MARADJON AKTIiV, LEGYEN ONKENTES -Onkéntes program 55 éven tuliaknak
Tavasszal elnyertiik a ,Maradjon Aktiv, Legyen Ortk&h c. programban
valo részvétel lehaségét az OKA jovoltabdl. E program alapiest 55 éven
tuli 6nkénteseknek biztosit kilféldi tapasztalatése Ennek apropdjabdl
tavasszal jartak nalunk szlovak onkéntesek. loégt nyilt arra is, hogy
egyesuletinki két onkéntesiink elutazhasson kulfoldre, hogy Ketést
nyerjenek az ottani 6nkéntes munkéaba.

A program marciusban folytatodik! Olasz baratain® 6, 60 év feletti féri,
akik egyébként szinészek — érkeznek hozzank malfus- 21-én, hogy
betekintést nyerjenek a nalunk zajlé dnkéntességbe

Onkéntes Klub
Tavasszal inditottuk az Onkéntes Klubunkat, melyrsépved célja a
tapasztalatcsere, az dnkéntesek és a fogadd sewmkddizott. A Klub havi
rendszerességgel varta — és 2009-ben is varjaérdakbdoket. Helyszine a
Polip terem volt, délutan 16-18 6ra kozott. Itt vsltak szép szammal
latogatdk, erdekidok.




Iskolai Onkéntes éhdasok
A szekszardi &ltalanos- és kozeépiskolakban tobbenizibartottunk az
onkéntességt eloadasokat osztalhoki orak keretein beldl

Hala Géla és Onkéntesek Napja:
Megrendeztilk a ,Hala Galat” amely az év Onkénteseaz év Onkéntes
szervezete dijak (,Szomju” dijak)kiosztasanak, natd az 6nkéntes munka
megkdszonésének ad Ginnepélyes keretet. Az Onk&ritzgga kovette ezt a
rendezvényt, melyen ellltettik vallalkozok tamogatal illetve a varosi
onkormanyzat hozzajaruldsaval az Onkéntesek FAjatendezvényt tobb
civil szervezet mellett tamogattédk és jelenlétikiseemelték hangulatat az
Onkormanyzat, a Refitség, a Tizoltosag és végil de nem utolsé sorban a
Gyermek Meni Alapitvany Pécsil.

Onkéntes Tabor:
Elss alkalommal keriilt megrendezésre Onkéntes Tabomnaky 7-12 éves
kor gyerekeknek kivanta bemutatni az dnkéntesskgrigjat. A tdborban 22
szocidlisan hatranyos helyideglyermek vehetett részt egy héten at teljesen
térittsmentesen 0sszesen 22 vallalkozé és két makgrzat — Szekszard,
Medina — jovoltabdl! 8 dnkéntes féli felligyelte és vezényelte nap mint nap
a programokat, tevékenységeket faradhatatlanul.aldort All6fogadassal
zartuk, ahol koszénetet mondtunk minden tamogatékkes oOnkéntes
segitnknek, hiszen nélkilik nem valdsulhatott volna raggrogram. 2009-
ben folytatasa lesz a tabornak!

Gyermek feliigyelet sziunide:
Az Oszi szunettel inditottuk ezt a tevékenységet, akio@ja, a szidk
tehermentesitése a szifkd alatt. Ingyenesen egész napos felligyeletet
biztositunk azoknak a gyerekeknek akiknek szilen nednak szabadsagra
menni a sziniskre, ezt a tovabbiakban is fenntartjuk és vigyazunk
lurkékra. llyenkor jaték és tanulas van!

Onkéntesek Karacsonya:
Szintén el§ alkalommal kerilt megrendezésre decemberben aepseg,
ahova azokat az onkénteseket hivtuk meg, akik egeésen folyamatosan
tevékenykedtek és barmikor azonnal ugrasra késkhek!dEnnek célja a
koszonet és hala volt, hiszen nélkilik nem menaldNagyon oriltek neki!
Itt is volt vallalkozéi tamogatds — mindenki kapetyy palack bort — és
egyesduleti tamogatas — szép gravirozott poharaiaak.

Onkéntes Kézpont Nyugdijas tagozatevékenysége 2008-ban:
1 dnkéntes munkatéars végzi a feladatot, 8kdievonasaval. Munkaja egész
évben folyamatos, napi rendszeress&J5 a taglétszam, 20 allandé ségit
Tevékenységek
1./ Segitség kérelmek megirasaban és benyujtasaban:
Szocidlis Bizottsaghoz:
Lakasfenntartasi kérelem: 126k
Kdzgyogyigazolvany: 586hek




Kdzlekedési tAmogatas:7aniek
Megyei Nyugdijfolyésitohoz: Méltanyossagi nyugdigdés105 dnek
Nemzeti Udulési tanacs:Udulési csekk igénylésoiek
Kincstari vagyonkezét Gaz és tavhtamogatas256hek
2./ kedvezményes vasarlasi akciok szervezése:Sissag élelmiszer akciod
3./ Egészségugyi émsek, eladasok: 2008-ban 9 alkalommal,
4./ Kirdndulasok szervezése kedvezményes aron
5./ Rendezvények:
A Babits Miv. Haz szinhaztermében 5-6@0részvételével, 6nkéntes
elbaddk fellépésével: Tavaszkdszgmionapi ajandékrisor
Idések vilagnapja,
Karacsonyi vendéglatas-ajandéekosztas: 60 raszagy@dil é nyugdijasnak
6./ Beteglatogatas: az év folyaman folyamatosamyigzerint
7. IVarosi rendezvények segitése:
Szent Laszl6 Nap: 40 dnkéntes ségit
Oromunnep: 8 onkéntes seyit

TAVAM Informacios Kozpont

Kertében nikddik a Baba-mama klub

Varandosok, GYED-en, GYES-en, GYET-endduasmamak részére.

A havi rendszerességgelikddd klub egy év alatt 12-szer nyujt alkalmanként
3 dras lehéiséget arra, hogy a varanddsok és a GYED-en, GYES¥RT-en
lev6 a mar sajat szllési tapasztalattal rendélkksmamak Kkicseréljék a
tapasztalataikat, atadjdk egymasnak mindazt a kégza hasznos gyakorlati
tudast, kompetenciat, amit ma mar nehéz mashonnegszerezni. Igy
biztositva azt az atadasi lancot, ami régen, argerk egyuttélése soran
csaladon bellil megvaldsult. A foglalkozasokat olysokgyerekes, tobbéves
nevelési tapasztalattal rendelkemyak, egyben szakemberek facilitaljak, akik a
legfrissebb hazai és kulféldi kutatasi eredményakernativ. modszerek és
eszkdzOk birtokdban szemeélyre szabott, egyéni ssséportos igény szerinti
tanacsadast végeznek. Ez az 6néekir minden résztveéy szamara egyedl
esélyt és lehéséget biztosit a tarsas tamasz igénybevételévainofypndok
megoldasara, athidalasara is, melyek a jelenlégyinakllaté rendszer keretében
nem valdsithatok meg.Alkalmanként 10-25 mama ésughanennyi baba vesz
részt a foglalkozason, zomében szekszardiak.

A TAVAM tagjaként ,Képzésekkel a foglalkoztatas éekgitéséért” cith
HEFOP-o0s palyazatban, hét modulbdl allé 80 érfzé® sorozatot szervezink
amelyben civil szervezetek és kisebbségi Onkornmgoykz szocialis
munkatarsai, 6nkéntesei olyan képzésben vehetrsat, nnelyben kilonbéz
készségeket és munkégiaci ismereteket szerezhetnek. A képzést elvegz
onkéntesek a megszerzett informacido és tapasztaldbkaban képesek
segitséget nyuljtani a munkégriaci szempontbdl hatranyos helyizet
embereknek, s szamitunk is rgjuk adtdsekben. A képzés 1@riek ingyenes
volt.




Il./Ismeretterjeszt munkank 2008-ban

1. Az élet dolgai éladas sorozat
5 alkalommal rendeztiik meg .
2. A szekszardi KEF megyei konferencidjanak megrersiezé
3. A Pszicholégiai Kultara Hete 1 hetegadlas sorozat
4. A Magyar Mentalhigiénés Szovetség Orszagos Kontedgmak
megrendezése

l1./Eletmindséq javitd programjaink:

2008. 04. 16-22. A Nagydobronyi Reformatus Irgali@amaritanus
Egészsegugyi Gyermekotthon (Ukrajna, Karpataljajlategatasa
palyazati tAmogatas segitségével.

Munkank eredménye: 16 fdti, 12 fiatal komplex mentalhigiénés
képzése ékz0r valosult meg Karpataljan; 70 gondozott gyerkrelativ,
kézmives foglalkozasban, fejlesztésben részesuilt, mkheredménye
egy megvalosult kidlliths. 8 gyermek Play-back lsai bemutatét tartott.
Szexudlis felvildgositas, életvezetési ismeretekjinniegebzés,
aldozatvédelem témakoérben szakmailag hiteles feitést kaptak. A
nagydobronyi civil szervezetek felkészitése és a&oljéni tervek
megfogalmazasa. A kdnyvtar esetében a mar leltirangag egy részeét
raktari és szakrendi jelekkel sikerilt ellatni éndezni a polcon a
konyvtari rendnek megfek&n. Az altalunk vitt 150 db kdnyv is raktari-
és szakrendi jelet kapott, leltarozas utan a helgértlhet a polcon.

2008. 06. 02-07.Egészséges életmdd tabor:

.F06zzlink okosan, taplalkozzunk egészségesen”
10-16 éves fiataloknakrseztik.
2008. 06 02-07. Onkéntes tabor
6-14 éves gyerekeknek szerveztik
2008. 11. 10.- 2009. 01. 205#tanfolyam felbtteknek
Hetente 3 Ora, dnkoltséges.

2009-beneddigi tevékenységeink végzése és szolgalatairgdjmdasa mellett,
Uj irdnyba is elindulunk: létrehoztuk a CiviliBmegebzési Mihelyt melynek
célja: a biztonsagkultira tudomanyos eredményé@goava, Gnmagunk erejére
tamaszkodva, a sajat tehetséglihklgpitkezve megtalalni, kialakitani a
modszereket, feltarni az eszkdzoket, mozgodsitariiségpontositani az dket,
amelyek segitségével a résztbevtanulhatnak, 0j lehéségeket ismerhetnek
meg annak érdekében, hogy a k6zos 6sszefogas ergekéat javulhasson a
szubjektiv biztonsagérzet, konkrét eredmények sgéleek aincselekmeények
megebzése érdekében.




Tekintettel lesziink a romld helyzet jelletive, a Hindzést @lsegity okokra és a
helyben lehetséges megoldasokra.

Figyelembe vesszik dibbzés anyagi javakra, egészségre és lélekre gyakoro
karos kovetkezményeit is. A cél elérését szolgahakavi rendszerességgel
tartandd megbeszélések énmegebzési munkaban érintett intézmények, civil
szerveddések képvisélnek és az érdebtlé lakossag részvételére szamitva.
Reméljuk ez a munkank hozzdjarul egyéni és kozodsegponsagérzetiink
noveléséhez és konkrét eredménye is leszZiranbgebzés eredményesebbé
tételében!

Tevékenységeink finanszirozasa

Forras Osszeg Ft
Kbzponti és EU-s palyazatok 9 743 964
Helyi, (SZMJVO, TMO) palyazatok 520 000
SZMJIVO tadmogatas 1 365 000
(Feladat ellatasi szeidés alapjan)

Tagdijak 130 000
Adb 1% 158 733
Szponzori tAmogatas, adomany 445 500
Tréningek, edladasok bevétele 597 612

Az Osszesitéesth kitinik, hogy a palyazati leh&égeket igyekszink
megragadni, szponzori segitséget is igénybe vesniinklemellett a SZMJIVO

mikodésre fordithatd tdmogatasa  nagy segitségeint jedzolgalataink
fenntartasaban éstikddtetésében! Ezuton is kdszonjuk remélve a tanaggat
2009-ben is!

2009.02.06.

Csordasné étnives Agnes
a Mentalhigiénés dhely titkara



